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Informatisierung der Psychologie
Psychologisierung derdnformatik

"Der Computer sieht nicht, ob er mit Ihnen allein oder mit sechs weiteren Personen spricht. Er weil3
nicht, ob Sie Ihren Schlafanzug, eine Abendgarderobe oder gar nichts anhaben. Sie kehren ihm den
Rucken zu, wahrend er lhnen etwas Interessantes zeigen will, oder befinden sich auerhalb seiner
Horweite, wahrend er gerade mit Ihnen spricht. (...) (Es) wére ... an der Zeit, dariiber nachzudenken,
wie man es dem Computer leichter macht, mit Menschen umzugehen." (Negroponte 1985, S.

Warum wirkt das Zitat problematisch? Weil Giber den Computer in vermenschlichender Weise geredet
wird? Weil der Computer hier als aktiv handelndes Wesen dargestellt ist? Warum wirkt dann jedoch
folgende Aussageicht problematisch: "Jetzt hat der bléde Toaster schon wieder die Toasts
verbrannt"? Niemand wirde hier dem Toaster eine akive Handlung unterstellen, etwa, daR er die
Absicht hatte, die Toasts zu verbrennen, weil ihm die Brotsorte nicht gefallt. Die meisten wiirden
vermutlich versuchen, die Ursache fiir das Verbrennen der Toastbrotscheiben herauszufinden, etwa
nachsehen, ob die Heizstufe zu hoch eingestellt ist etc. Beim Toaster ist die
Ursache-Wirkungs-Relatiogindeutig. Der Toaster ist ein nach physikalischen Prinzipien
funktionierendes Gerat, dessen Funktionsweise durch Parameter bestimmt wird wie z.B. den Zustand
(einfausgeschaltet), die Heizstufe, den Verschmutzungstgad

Warum gibt es diese Eindeutigkeit beim Computer nicht, obgleich dieser doch nur ein physikalisches
Gerat ist, dessen Schaltungen der Ursache-Wirkungs-Relation gehorchen? Ich will mich auf eine
Antwort (aus vielen méglichen), die auf einen Schlisselbegriff zusteuert, beschranken: Weil nicht klar
ist, wasBedeutundst.

Wahrend fur den Toaster noch halbwegs einleuchtet, dal? es fur diesen keine Bedeutungen gibt (etwa
in Form von Vorlieben fur Brotsorten), ist dies beim Computer nicht mehr so augenscheinlich. Wer
jedoch beim Computer in Abhebung vom Toaster einen prinzipiellen Unterschied meint festzustellen,
der mul3 auch einegualitativenUnterschied des Gerats 'Computer’ zum Gerat 'Toaster’ herausheben
koénnen. Ich werde begriinden, warum es diesen qualitativen Unterschied nicht gibt, und ich werde die
prinzipielle Gleichheit von Toaster und Computer anhand des Begriffs der Bedeutung entwickeln.
Dieser Bedeutungsbegriff wird dann auch nutzlich sein bei der Hervorhebung wirklicher qualitativer
Unterschiede, so zwischen Toaster und Tier und zwischen Tiéviensich.

Bedeutungsbegriff

Bedeutung ist eine zentrale Kategorie der Kritischen Psychologie. In Tab. 1 ist der Begriff der
Bedeutung im Kontext der jeweils mit ihr verbundenen Aktivitaten (bzw. Handlungen) in seiner
Entwicklungslogik schematisch dargestellt - sozusagen die Schematisierung der Kritischen
Psychologie durch einen Informatiker! Die Rolle der Wahrnehmung sowie des Bedarfs (bzw. der
Bedirfnisse) beriicksichtige ich hierlpécht.
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Tab. 1. Schematische Darstellung der Rolle der Bedeutung flir verschiedene Prozel3ebenen der
Entwicklung nach Auffassung der Kritischesychologie.

Die Bedeutungen sind die Vermittlungsinstanz zwischen der Umwelt und dem Tier bzw. der Welt und
dem Menschen. Wahrend dieses Verhaltnis auf tierischem Niveau deterministischer Natur ist, die
Bedeutungen also Aktivitatsdeterminanten sind, bilden die Bedeutungen auf menschlichem Niveau
der Entwicklung nurmehr einen Raum udandlungsmadglichkeiten.

Alle Prozesse beim Toaster und beim Computer sind physikalischer Natur, beide funktionieren nach
dem Ursache-Wirkungs-Prinzip, fur beide gibt es keine Bedeutung, beide sind folglich eindeutig
einzuordnen. Das gilt fur den Computer auch dann, wenn die Rolle der Bedeutung als
Aktivitatsrelevanzsimuliertwird. Eine solche Simulation ist méglich, weil auf tierischem Niveau der
Bedeutungs-Aktivitats-Zusammenhang wie der Ursache-Wirkungs-Zusammenhang auf blof3
physikalischem Niveau deterministisch ist. Bedeutungs-Aktualisierung und Aktivitat fallen beim Tier
zusammen. Anders beim Menschen: Zwischen Bedeutungsrealisierung und Handlung liegt eine
Erkenntnisdistanz, die es dem Menschen ermdglicht, sich zur Welt und sich selbst bewuf3t zu
verhalten. Bedeutungen sind fir Menschen niemals Handlungsdeterminanten, sondern immer nur
Handlungspramissen. Menschen kénnen Wollen, Tiietd.

Ohne einen klaren Bedeutungsbegriff ist Verwirrung 'vorprogrammiert’. Ob Giber Computer
vermenschlichend oder Uber Menschen in Computermetaphern geredet wird, ist keine moralische
Frage, sondern eine der Erkenntnis. Informatisierung der Psychologie und Psychologisierung der
Informatik sind Ausdruck theoretischenklarheit.

Warum ist die Bedeutungskategorie ftr Psychologie und Informatikvichtig?

Bedeutungen sind Ausdruck der von Menschen geschaffenen sachlich und sozial strukturierten Welt.
Sie bilden die Vermittlungsebene zwischen den gesellschaftlichen Lebensbedingungen und dem
individuellen Handeln. Die Bedeutungskategorie ersetzt den "Reiz"- bzw. "Input"-Begriff der
traditionellen Psychologie. "Reiz" bzw. "Input" waren dort Ausdruck des unmittelbaren Einwirkens

der Umwelt auf den Organismus. In dem groben Schema von Tab. 1 entsprache diese Sichtweise der
unspezifisch-biologischen ProzeRebene. Die Bedeutungskategorie erst ermdglicht eine Fassung des
Mensch-Welt-Verhaltnisses als Méglichkeitsbeziehung, in welcher der Mensch Bedeutungen - also
Handlungsmdglichkeiten - realisieren, oder es auch lassen kann. Vergleicht man traditionelle
Psychologie (in behavioristischer und kognitiver Auspragung) und Kritische Psychologie, so kann
man die kategorialen Verhaltnisse - wieder schematisch - wie in Atdarstellen.
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Abb.1: Schematische Darstellung theoretischer Fassungen 'menschlichen Verhaltens’ im
Behaviorismus, im Kognitivismus und in der Kritisclrmychologie.

Behaviorismus und Kognitivismus sind Theoretisierungen des deterministischen
Ursache-Wirkungs-Modells - im Kern des Modells einer Maschine. Sie verwenden jedoch
unterschiedliche Begriffssysteme, aus denen sie ihre suggestive Kraft und methodisches Arsenal
ziehen. Wahrend sich der Behaviorismus an der Physiologie orientiert(e), verwendet der
Kognitivismus den Computer als Denk- und Theoriemodell. Wer wissen mdchte, was Kognitivismus
ist, der schlage im "Duden Informatik” unter "EVA-Prinzip" (von Eingabe, Verarbeitung, Ausgabe)

nach[1]}

In derIinformatik geht es um die Vergegenstandlichung antizipierter Zwecksetzungen in Produktform,
wenn man so will, um die Umwandlung symbolischer in gegenstandliche BedeURhgafas ist

damit gemeint? In einem bestimmten Bereich soll durch Computereinsatz - Hard- und Software - ein
vorgestellter Zweck erreicht werden. Als Beispiel mag eine Organisation dienen, die Mitgliederdaten
zum Zwecke der Buchfihrung einerseits verwalten und andererseits analysieren mochte, um die
Arbeit der Organisation auf die Zielgruppen besser zuschneiden zu kdnnen. Diese zwei Ziele sollen in
Produktform "gegossen” werden. Die Transformation antizipierter symbolisch-weltlicher
Bedeutungen in eine gegenstandliche Form ist der Kern informatiB&tigkeit. Informatik ist, so
gesehen, ein€ransformationswissenscha8lie wandelt vorgestellte Bedeutungen in gegenstandliche
Bedeutungen, in (mehr oder weniger) nutzbare Werkzeuge um. Hierin ist sie klassische
Ingenieurwissenschaft, im Unterschied zu dieser ist jedoch in der InformakitrdieeteForm des zu
realisierenden Produkts weitgehend irrelef[@ft

Fur die Transformation der vorgestellten Zwecke in das fertige Produkt besitzt die Informatik
Methoden. Methoden in ihrem Sinne sind Regelwerke (Algorithmen), die beschreiben, wie

vorzugehen ist. Ein Meilenstein auf dem Weg von der unendlich reichhaltigen bedeutungsvollen Welt
zum reduzierten, nur bestimmte Bedeutungen realisierenden Produkt ist die Anforderungsdefinition
(als Teil des Pflichtenheftes). Eine Anforderungsdefinition beschreibt exakt, welche Eingaben welche
Ausgaben produzieren sollen. Mit einer eindeutig beschriebenen E/A-Relation |t sich das

zugehorige V (der Verarbeitung) zum fertigen EVA-System konstruieren. Die Schwierigkeit besteht
darin, die eindeutigen E/A-Relationen zu bestimmen. Hier nun spielt das Problem eines angemessenen
Bedeutungsbegriffes eine zentr&elle.
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Abb. 2: (Neu-)Bestimmung relevanter Bedeutungen (Transformation T1) zur Erstellung einer
Anforderungsdefinition im Konventionsraum K1 und ihre Transformation in weitere
Konventionsraume K2, K3 etc. (Abbildung in formale Modelle, Programmieiang

Abb. 2 soll die Aufgabe illustrieren. Mit dem neu zu schaffenden Werkzeug soll ein neuer Zweck
erreicht werden. Die allgemeine Beschreibung des Zwecks, im vorangehenden Beispiel die
Mitgliederverwaltung und Mitgliederdatenanalyse, mul3 transformiert werden (T1) in eine exakte
Anforderungsdefinition (Dreieck in K1). Diese Definition wird nun Uber beliebige weitere Stufen
(idealerweise) strukturgleich solange transformiert (T2, T3,...), bis am Ende das fertige Produkt steht
(Dreieck in K3). Daf3 sich Tgualitativvon T2 und T3 unterscheidet, ist in der Informatik bestenfalls
als Ahnungvorhanden.

Das 'K’ steht fir Konventionsraum. Innerhalb eines Konventionsraumes gilt eine fest vereinbarte
Zuordnung von Zeichen zu Bedeutungen. Technisch geschrieben gilt hier die Abb8gntax <=>
Semantiff4]] Die Konventionen sind wichtig, damit die grafisch oder textuell gefaten Befehle der
Programmiersprache zu dem fuihren, was vorher festgelegt wurde. Konventionsraume kénnen beliebig
komplex sein, sie kdnnen in mehrfacher Stufung weitere Sub-Konventionsraume enthalten etc. Jeder
Konventionsraum ist jedoch beztiglich der Syntax-Semantik-Abbildung abgeschlossen, ggf. jedoch
idealerweise wechselseitig durch regelgeleitete Transformationen ineinander tberfihrbar (Fur
Programmiervertraute: Assemblieren bzw. Disassemblieren ist eine solche ideale wechselseitige
Uberfuhrung).

Die Informatik nimmt nun erstens an, dafl3 auch die Bedeutungen der Lebenswelt des Menschen einen
'Konventionsraum’ bilden, in dem die Syntax-Semantik-Relationen vereinbart wurden. Sie fuhrt die
Bedeutungsentstehung auf eine explizite oder implizit-pragmatisch tradisvegsungzon Zeichen

(z.B. Wortern) zu Bedeutungen in der Gesellschaft zuriick. In technischen Worten: Die
Syntax-Semantik-Relationen wurden von der Gesellschaft definiert. Fir die Informatik stellt sich mit
dieser Vorstellung die Produktentwicklung wie in Abb. 3 veranschaulamt



Konventionsraum KO des Menschen
Extraktion vorhandener
4 é_,f/ ‘Bedeutungen’
D 5 ® | —
J AW O /L\ ®
pa D
+ 11
KA1 K2 K3
Sub-Konven- ﬁé‘éé
tionsraume T2 T3

Abb. 3: Extraktion vorhandener Bedeutungen (Transformation T1) aus dem Konventionsraum KO zur
Erstellung einer Anforderungsdefinition im Konventionsraum K1 und ihre Transformation in weitere
Konventionsraume K2, K3 etc. (Abbildung in formale Modelle, Programmieiang

Die Informatik kann damiNeuesm Kern nicht erklaren. Transformationen sind immer nur
Umsetzungen von Syntax-Semantik- bzw. E/A-Relationen eines Konventionsraum in einen anderen,
sie unterscheiden sich folglich qualitativ nicht. Da Transformationen nie Neues generieren, sondern
nur Vorhandenes umsetzen (umkodieren), kann Neues nur gedacht werden als Komposition aus
vorhandenen Einzelteilen. Mit der Zuweisungshypothese a3t sich die Entstehung neuer Bedeutungen
nicht erklaren. Damit ist auch die Erklarung der Herkunft der vorhandenen Bedeutungen hinfallig. Im
Kern setzt die Zuweisungsannahme namlich das, was als Bedeutung vereinbart werden soll, bereits
voraus. Beispiel Vereinbarung der Bedeutung eines Stuhls: Ein 'Stuhl’ ist ein

'Ding-zum-drauf-Sitzen’. 'Stuhl’ und 'Ding-zum-drauf-Sitzen’ sind hier jedoch nur verschiedene
textuelle Formen ein und derselben Bedeutung: Ein Stuhl ist ein Stuhl. Uber Stiihle kann nur geredet
werden, wenn ihre Bedeutung bekannt ist. Die Bedeutung ist nicht durch eine Ubereinkunft auf die
Welt gekommen, sondern durch die Tatsache ihrer verallgemeinerten Herstellung (ausfihrlich in Lenz
& Meretz, 1993, Kap3).

Die zweite Annahme der Informatik ist, dal? menschliches Verhalten nach dem EVA-Prinzip
funktioniert. Trifft ein Mensch auf den ReizXE), so wird dieser verarbeitétV) und das Verhalten

y (=A) hervorgerufen. Die Frage ist jetzt: Wie bringe ich, der/die informatische Produktentwickler/in,
den 'User’ dazu, derart mit dem Produkt umzugehen, dal3 der antizipierte Zweck des Programms auch
erfullt wird? Wie muf3 ich, um das obige Beispiel zu verwenden, das Programm gestalten, damit der
'User’ auch wirklich Mitgliederdaten verwaltet? Welche 'Reize’ oder 'Inputs’ muf3 ich bieten, damit

der 'User’ diese richtig 'verarbeitet’, und dergestalt eine 'Ausgabe’ erzeugt (d.h. aktiv wird), dafl? er

das Programm zweckgeredigdient?

Informatische Produktentwicklung und Rolle der Psychologie

Bei der informatischen Produktentwicklung misserFdiektions undBenutzungsdimensionees
neuen Produkts entwickelt werden. Beide Aufgaben kdnnen unter zwei verschiedenen Perspektiven
angegangen werden, déerkzeugund deModellierungsperspektive

Die Realisierung der Funktionsaspekte des neuen Produkts ist eine klassische Ingenieurtatigkeit. Hier
entscheidet sich, ob das Produkt seine antizipierte Zweckbestimmung erreicht, oder ob es eben seine
Funktion nicht erfullt. Wahrend friher mit der Funktionslogik des Systems weitgehend auch die



Bedienlogik der Maschine bestimmte, fallen heute Funktions- und Benutzungsdimensionen
auseinander. Seit dem Paradigmenwechsel in der Betriebssystemtechnik, ausgeldst durch die Firma
Apple hat sich die Sachlage geraderukehrt.Der 'User’ befolgt nicht mehr nur die Anweisungen

der Maschine, sondern er entscheidet nun selbst, was zu tun ist - zumindest der Moglichkeit nach.
Eine durch den 'User’ bestimmte Benutzungsweise steht jedoch haufig im Widerspruch zu
vergegenstandlichten Funktionslogiken von Maschinen und BiiroKfaflebie Entwicklung der
Benutzungsdimensionen informatischer Produkte sind an eine Spezialdisziplin, die
"Systemergonomie”, tiberwiesen worden. Hier wird "Benutzung" als aulerliche
Oberflacheneigenschaft der Produkte behandelt, die im tbrigen nur wenig mit dem funktionalen Kern
zu tun hat. So ist es nicht weiter verwunderlich, dal3 die Potenzen nutzerbestimmter Arbeitsplatze
kaum ausgeschopsind.

Die Blickrichtung auf die neue Sache, die Perspektive, tberlagert den gesamten Entwicklungsprozef3,
leitet mithin auch die Entwicklungsrichtung der Dimension der Funktion und der Benutzung. In der
Werkzeugperspektive steht die neu zu schaffende Bedeutung (das neue Produkt) im Zentrum der
Aufmerksamekeit, in der die vorhandenen Syntax-Semantik-Relationen die Rolle von Konstituenten
der neuen Bedeutung spielen. Trotz der verkirzten Bedeutungskonzeption ist sie weit
realitatsgerechter als die Modellierungsperspektive. Hier geht es darum, vorhandene Sachverhalte
computertechnisch nachzubilden, um vorhandene Bedeutungen zu simulieren. Das Produkt wird hier
nicht alsMittel fir den 'User’ gesehen, sondern es dienEadsitzfir vermutete Eigenschaften des

'Users’ (oder Arbeitsprozessen etc.). In der Praxis koexistieren beide Perspektiven oftmals unerkannt
im Entwicklungsprozel3.

Dimension Werkzeug-Perspektive Modellierungs-Perspektive
Funktion Anforderungserhebung selbsttatige Agentemit
Managementmethoden guasi-menschlicheRahigkeiten

Benutzermodelle
Benutzung ("Durchschnitts-User")
Ergonomieforschung

Mensch alkognitives
(EVA-) System

Tab. 2: Rolle der Psychologie fur verschiedene Entwicklungsdimensionepassgektiven.

Die Psychologie spielt je nach Entwicklungsdimension und -perspektive sehr unterschiedliche Rollen
(vgl. Tab. 2). Fur die Entwicklung der funktionalen Dimension in der Perspektive der
Werkzeugentwicklung bietet sie Theorie- und Methodenversatzstiicke, das implizite und explizite
Wissen der (zukinftigen) Nutzer/innen und Expert/inn/en zu erheben. Sie bietet Begriffe und
Konzepte fir das Projektmanagemetat Dabei werden meist nicht direkt psychologische
Theorien/Konzepte angewendet, sondern diese werden Uberarbeitet, den spezifischen Anforderungen
angepaldt und 'methodisiert’. Nicht selten geht dabei die urspriingliche Intention des Theorieansatzes
verloren - was aber eher niitzlich ist als sch&]etn der Perspektive der Modellierung verscharft

sich der Einflu3 des kognitionspsychologischen Mainstreams. Sobald es um die Modellierung von
(vermuteten) Fahigkeiten des Menschen (oder von Tieren, hier wird nicht unterschieden) geht,
kommen die computerkompatiblen Ansétze voll zu Tragen. Aus dem Computer als Werkzeug oder
Medium wird ein selbsttatiger Agent, der, ausgeschmuickt durch allerlei psychologische Termini, nun
quasi-menschliche Fahigkeiten besitzt. Die Modellierungsperspektive, in der es noch einen gibt, der
'drauf3en’ steht (und modelliert), kippt auf diese Weise um in eine Innenperspektive 'des Systems’, in
der es 'drauf3en’ nicht mehr gibt. Die Mensch-Maschine-’Interaktion’ ist so schlicht eine
'Kommunikation’ verschiedener EVA-Systeme: Es gibt ja nur i6¢iA-SystemeDem zugrunde



liegt, wie ich versucht habe zu zeigen, neben einer auf Maschinen reduzierten Vorstellung vom
Menschen ein véllig unklares und untaugliches Bedeutungskonzept - so die Frage der Bedeutungen
uberhaupt ein Thema fiir die Kognitionstheorig7gt

Auch in der Entwicklung der Benutzungsdimension spielt der Kognitivismus eine beachtliche Rolle.
Aufgrund der widerstandigen Realitat werden hier weit realitdtsnahere Konzepte entwickelt. Sie
stehen jedoch meist im Banne des WENN-DANN-Bedingtheitsmodells
(Ursache-Wirkungs-Determinismus) der kognitiven Theorien. In der Regel wird das Werkzeug nur in
seiner aul3eren Form und seiner Wirkung auf den User untersucht, da Funktions- und
Benutzungsdimension des Produkt als unabhangige Aspekte behandelt werden. Die Einbettung in
einen Arbeitsprozel3, die Arbeitsorganisation und Verfigung Gber die Bedingungen des Arbeitens
sowie allgemeine Arbeitsbedingungen bleiben naisgeblendet.

Fazit

Die theoretischen Verkirzungen in Psychologie und Informatik spiegeln sich in ihren jeweiligen
Methoden wider. In der Psychologie fihrt &hlender oder unangemesseseibjektbegrifzu

methodischen Konzepten des AuRenstandpunkts, in den Menschen nur als unter Bedingungen stehend
gesehen werden (kdnnen) - klassisch abgebildet in der sog. "experimentellen Standardanordnung". In
der Informatik beginnt das Problem mit einBhlendem oder unangemesseriadeutungsbegriff
sozusagen bereits eine Ebene tiefer. Sie ist nicht in der Lage, Menschen und Maschinen
begrifflich-analytisch voneinander zunterscheiderks ist klar, dal damit auch der 'User’ als Subjekt
kategorial nicht erreicht werden kann, eine Eigenschatft, die durch die Konzepte der kognitiven
Psychologie nur verfestigt wird. Folglich taucht der 'User’ in den informatischen 'Toolsets’ nicht

mehr auf oder diffundiert als Bestandteil in das System H[B#iDie Verwendung psychologischer
Termini ist nur schmiickendes Beiwerk, um den konzeptionellen 'Subjektverlust’ auf der Sprachebene
zu kompensieren. Meistens wird jedoch selbst darafichtet.
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FulRnoten:

1 [1] Rainer Seidel betont daher zurecht, daR die Auffassung, "wonach der Kognitivismus den
Computer als 'Metapher’ benutze, untertreibend bzw. unprazise (sei): KognitivistrdiesTheorie
der Berechenbarkeit des Menschlichen." (1994,18).

+ [2] Ich gehe von einem weit gefalRten Gegenstandsbegriff aus: Auch ein Text auf einer
World-Wide-Web-Seite ist flr mich eliGegenstand”.

+ [3] Die Tatsache, daB leider doch immer wieder die (mangelhaitdyeteTechnik

"durchschlagt", mag fiir viele Informatiker/innen geradezu erleichternd wirken - kann man sich doch
in aller Tiefe mit der Hard- und Software beschaftigen. Dal die konkrete Maschine fur das Wesen der
Informatik irrelevant ist, ist jedoch seit der Turing-Maschine, die ja nur auf dem Papier bestand,
hinlanglich bekannt. So ist beim Verstehen von Texten das Buchstabenentziffern genauso



vernachlassigbar - es sei denn, es ist sehr dunkel. In der Hard- und Softwaretechnik sieht es danach
noch ziemlich finster aus.

+ [4] Aligemeiner miiRte die Abbildung lauteform BedeutungDa es die Informatik haufig mit
Zeichensystemen (Texten 0.4.) zu tun hat, spricht sie selber in der Regel tUiber das Thema als
"Syntax-Semantik-Problem". Die Informatik ringt vor allem um die Abbild8ggtaxSemantikalso

um die programmiersprachliche Konstruktion von zweckadaquater Software (Hardware); die
Umkehrrichtung, das Reengineering, spielt jedoch eine immer wichtigere Rolle. Ob Reengineerig
Uiberhauptmdglich ist, sei an dieser Stelle auRengelassen.

1 [5] Die Verwendung sogenannter Standard-Software als Alternative zur Eigenentwicklung ist ein
Versuch, wenigstens den Problemkreis "der/die Nutzer/in, das unbekannte Wesen" ausblenden zu
kénnen. In Wirklichkeit handelt es sich jedoch nur um eine schlechte Kaschierung des Problems, das
an anderer Stelle wieder auftaucht (als 'Konfigurationsproletem.

+ [6] Niitzlich in dem Sinne, das umfangreiche Projekterfahrung und das iibliche MaR
Alltagspsychologie einem Projekt mehr bringen, als der Versuch der algorithmischen Anwendung
traditionell-psychologisch fundiertdtethoden.

+ [7] Inhaltlich wird manchmal die Bedeutungsthematik in reduzierter Weise unter dem Thema
'Informationsgewinnung’ diskutiert. Der Informationsbegriff wird (nicht nur im Mainstream) jedoch
Uber die Zuweisungstheorie definiert, womit er seinem analytischen Potential wieder istraubt

+ [8] In extremer Form findet man dies in Entity-Relationship- und Funktions-Modellen, auf denen
die meisten CASE-Tools (Computer Aided Software Engineering) basieren. Aber auch die
objektorientierten Methoden schaffen es bestenfalls, den User als Homunculus in das System
einzuschlieRen.

Quellejhttp://www.kritische-informatik.de/psy_infl.him
Ich bin an Deiner Meinung interessiert, schreib’ rsiefan.meretz@kritische-informatik.de
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